
ISO 9001:2015  seminar za LEAD auditore  
 

DNV GL Adriatica d.o.o. u Zagrebu organizira seminar za Lead auditore prema normi 

ISO 9001:2015. 
 

ONLINE ili Classroom opcija 

 

 

 

Termin seminara:  (s početkom u 9.00 sati i završetkom u 17.00 sati) 

                                  19.-23.10.2020. 

                                  30.11.-04.12.2020. 

 

Lokacija održavanja: Radnička cesta 177, 10000 Zagreb – Ured DNV GL Adriatica d.o.o. 

Dodatne informacije:  

Tokom 5-dnevnog trajanja seminara polaznici će kroz teoriju, praktične vježbe i rad u grupama 

upoznati i savladati tehnike planiranja, izvođenja i izvještavanja o rezultatima audita.  

Kroz praktičan rad tokom izvođenja vježbi sa svakim se polaznikom pojedinačno obrađuju tehnike 

komunikacije prije, tokom i nakon audita.  

Kome je seminar namijenjen: članovima uprava, voditeljima procesa, internim auditorima, drugim 

osobama koje su na bilo koji način aktivno uključene u primjenu sustava upravljanja kvalitetom 

prema normi ISO 9001 

Teme koje seminar obrađuje : 

• Vodič kroz normu 
• Tumačenje norme ISO 9001 – primjeri auditiranja po zahtjevima 
• Priprema dokumentacije za audit 
• Izvođenje audita i komunikacija (plan, provedba, izvještavanje) 
• Klasifikacija nesukladnosti – bilježenje i komunikacija 
• Nesukladnosti i popravne radnje  
• Kriteriji za auditore 



• Uloga certifikacijskih kuća 
• Uloga akreditacijskih tijela 

Uz navedene teme tokom seminara polaznici će s predavačem raspravljati o pristupu pojedinim 
dijelovima norme ISO 9001 i temama kao što su ˝kontekst organizacije˝, ˝zainteresirane strane i 
njihovi zahtjevi˝ te ˝upravljanje rizicima˝.  

Cijena seminara je 5.500 kn + PDV 

• Osiguran besplatan parking 

• Materijali za polaznike 

• Izdavanje certifikata 

• Osvježenja u pauzama 

• Ručak 

Želite se prijaviti? 

Pristupite na naše stranice na kojima obavljate prijavu ili nas kontaktirajte na 

Zagreboffice@dnvgl.com  ili  renata.preloznjak@dnvgl.com 

https://www.dnvgl.hr/training/tecaj-za-lead-auditora-iso-9001-52210
mailto:Zagreboffice@dnvgl.com

